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NATOVE PODLAMHY

Na Balterio laminatovu podlahu sa vztahuje zaruka na vyrobné chyby a vady materialu. Tato zaruka nadobuda platnost datumom nakupu.
Pri jej uplatneni bude potrebné predlozit original dokladu nakupu s peciatkou predajcu.

1. ODOLNOST VOCI OSUCHANIU (ODERU)

Po kupe podlahy zaruéuje Balterio, Ze laminatovy povrch bude odolny voéi osichaniu pri pouzivani v miestnostiach s normalnou
zatazou.

Ak je reklamacia opodstatnena, Balterio vymeni alebo opravi podlahu (nevztahuje sa na pracu a montazne naklady).

Tato zaruka sa nevztahuje na tie podlahy, ktoré boli zmontované v rozpore s navodom na pouzitie a na poskodenia spdsobené
nadmernym a neobvyklym pouzivanim, vonkajsimi vplyvmi, vihkom alebo zlou udrzbou. Opotrebovana c¢ast podlahy alebo povrchova
vrstva musi byt kompletne oSuchana. Opotrebovana povrchova vrstva musi mat rozmer najmenej 1cm?. Na konce lamiel, ich ostchanie
a odlupovanie sa zaruka nevztahuje.

2. ODOLNOST VOCI SKVRNAM

Balterio laminatova podlaha odolava skvrnam ako napr. po ¢ervenom vine, kecupe, ...

3. ODOLNOST VOCI BLEDNUTIU

BALTEIRO bude pocas zaruc¢nej doby garantovat farebnu stalost laminatovej podlahy.

Ako sa starat o podlahu

Podlahu nie je porebné brusit, lakovat, lestit ani voskovat. To by mohlo negativne ovplyvnit prirodzené vlastnosti novej plavajucej podlahy.
Povrch je obzvlast odolny a oteruvzdorny, preto nie je potrebné vykonavat Ziadne dalsie ¢innosti na zlepsenie tychto vlastnosti.

B Pouzivajte rohoze pripadne iné zabrany, aby sa zamedzilo vnasaniu Spiny, piesku, kamienkov a inych necist6t ako napriklad oleja
alebo asfaltu na podlahu.

B U tazkych objektov pouzivajte chranice podlahy na podstavcoch alebo nohach nabytku, aby sa zabranilo poskodeniu podlahy

alebo vytvaraniu Skrabancov a ryh.

Pokial je to mozné, udrzujte relativnu vihkost od 40 do 60%, aby sa minimalizovala prirodzena roztaznost a stiahnutie dreva.

Davajte pozor na vytvaranie zarezov alebo skrabancov od ostrych predmetov.

B Na pohyblivom nabytku pouzivajte iba makké gumové kolieska.

Uroveii kvality

Podlahy Balterio su vysoko odolné proti vonkajSiemu mechanickému opotrebeniu a poskodeniu. Tak u nahodnych a mensich lokalnych
zatazi (opatky topanok, pady drobnych predmetov) ako aj u dlhodobych zatazeniach podlahy (nohy alebo podstavce nabytku). Hustota jadra
podlahy je 895 kg/m?.

Laminatové podlahy Balterio su na rozdiel od kobercov a klasickych drevenych podlah odolné voéi poliatiu alebo zaspineniu
roéznymi napojmi, omackami alebo jedlami. Spina sa da jednoducho odstranit pomocou prostriedkov Cleaner, bez toho, ze by na
dlazke ostala nejaka stopa. Balterio podlahy su tiez odolné beznym domacim chemikaliam alebo Cistiacim prostriedkom (aceton, lieh
apod.). Skvrny, ktoré sa na prvy pohlad zdaju ako neodstranitelné (ruz, lak na nechty, fixy) sa dajl jednoducho odstranit s malym mnozstvom
acetonu. Podlaha bude vyzerat ako nova.

Ani po dlhodobom pouziti sa u podlah Balterio neprejavi blednutie alebo zmena farby.

Podlahy su vysoko odolné voci cigaretovym ohorkom. Ani spadnuta horiaca cigareta ani zahasenie cigarety o podlahu nezanecha nijaku
stopu.

V porovnani s inymi drevenymi materialmi alebo s materialmi zalozenymi na drevnej baze su podlahy Balterio vdaka vysokokvalitnému
HDF panelu odolné vysokej relativnej vihosti prostredia.

Maximalna rozpinavost pri beznej izbovej teplote 20 - 25°C a vzdusnej vihosti 85% je 1 mm na bezny meter. Preto je potrebné nechavat
dilata¢nt $karu 8 az 10 mm po obvode celej podlahy a tiez medzeru medzi priestormi, ktorych dizka prevySuje 10 m. Balterio poskytuje
produkty réznej kvality s roztaznostou od 6 do 12,5 %.

Vdaka vysokej hustote HDF dosiek su produkty Balterio tazko zapalné a poskytuju zna¢ne dlhsi ¢as na evakuaciu oséb v pripade poziaru.
Ako jediny vyrobca na trhu ponuka Balterio plne protipoziarne laminatové podlahy Balterio Confidence.

Laminatové podlahy Balterio maju jadro dosiek HDF s rovnakym obsahom formaldehydu ako prirodné drevo. Zodpovedaju tak plne
Standardu E1.
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Podlahy Balterio presli Uspesne testami na odolnost proti opotrebeniu, vo¢i nahodnym a dlhodobym zataziam, tvorbe Skrabancov
a poliatiu, svetelnému Ziareniu, poskodeniu cigaretou.

Rozsirena zaruka

Balterio poskytuje trvalt zaruku na materialové a vyrobné vady. Tato zaruka zacina platit od zakUpenia. V pripade reklaméacie musi byt
predlozend originalna, predajcom potvrdena faktlra, alebo pokladi¢ny doklad s datumom predaja. Balterio v pripade uznanej reklamacie
vymeni alebo opravi laminatovi podlahu pokial je to potrebné (nevztahuje sa to na prislusenstvo a naklady na pracu a instalaciu). Pouzije
pritom produkty rovnakej alebo podobnej kvality, ktoré v tom ¢ase budu dostupné. Tato zaruka sa nevztahuje na podlahy, ktoré boli ulozené
v rozpore s odporucaniami a instrukciami vyrobcu. Tato zaruka ma pohyblivy systém hodnotenia. V pripade pouzitia sa hodnota nahrady
vypodita pomerne podla ¢asu pouzitia. Dizka zaruky je uvedena na kazdom baleni a zavisi od kvality konkrétneho produktu.

Co kryje zaruka a ako diho?

B Odolnost voéi opotrebovaniu - Balterio ruci, Ze laminatovy povrch ostané odolny pri beznom pouzivani a zatazovani,

B odolnost voci tekutinam - Balterio je odolné voci beznym rozliatym potravinam (vino, ke¢up a pod.),

B odolnost vo¢i zmene farby - Balterio zostane stalofarebné, nevybledne vplyvom slneéného ani umelého svetla pocas trvania zaruky,

B odolnost vocivode - Balterio s najvy$Sou odolnostou (Extra Moisture Resistant) odola zni¢eniu vodou. Produkty musia byt instalované
v interiéri. Na zaistenie optimalnej ochrany musi byt silikénom vytmeleny cely obvod miestnosti. Za vlhké prostredia sa povazuju
kuchyne, chodby, vstupné haly a pracovne (nie kupelne, plavarne alebo sauny). Akonahle dojde k rozliatiu tekutiny, je potrebné toto
miesto urychlene vysusit.

Na ¢o sa zaruka nevtahuje

Zaruka sa nevztahuje na poskodenie podlah spdsobené niektorym z nasledujucich pripadov

nespravna strarostlivost a udrzba

nehody, chybné alebo nevhodné pouzitie

nadnormalne zatazenie, poskodenie nabytkom a inymi predmetmi, pokial nebola zabezpecena adekvatna ochrana

poskodenie vodou (zatopenie, nadmerna vihkost, nehody zariadeni ako je chladni¢ka, mrazni¢ka, pracka, umyvacka riadu a pod.)
nespravna montaz a instalacia, pokial neboli dodrzané instrukcie vyrobcu

nespravna demontaz alebo reinstalacia podlahovych lamiel

poskodenie vysavacom alebo inymi zariadeniami urcenymi na Cistenie podlahy

poskodenie spdsobené mocom alebo vykalmi domacich zvierat

Co je vylu¢ené zo zaruky

Balterio vylu¢uje zo zaruky a nepreplati Skody vzniknuté nahodne alebo naviac a ktoré nie s spomenuté v tejto zaruke. Mysli sa tym
napriklad akakolvek strata, vydavky alebo Skody vzniknuté na inych predmetoch nez na podlahe samotnej aj v pripade, ze to spdsobi vyrobna
vada na podlahe. Zaruku nie je mozné rozsirit na dalSie okolnosti, ktoré nie si spomenuté v zaruénych podmienkach. Tato zaruka je platna,
ak boli dodrzané vsetky podmienky na udrzbu.

Poznamka pre zakaznikov: prosim, uschovajte si doklad o kipe. Reklamacia musi byt v pisomnej forme uplatnena u svojho predajcu
v zaru¢nej dobe. Tato zaruka na Balterio laminatovl podlahu sa vztahuje na predajcu, u ktorého sa uskutoc¢nil nakup.
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